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Web 2.0 de denen ikinci nesil internet sitelerinin, 5651 sayýlý Ýnternet Ortamýnda Yapýlan
Yayýnlarýn Düzenlenmesi ve Bu Yayýnlar Yoluyla Ýþlenen Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkkýnda
Kanun çerçevesinde deðerlendirilmesi ve hukuki niteliðinin incelenmesi.

5651 SAYILI KANUN ÇERÇEVESÝNDE ÝKÝNCÝ NESÝL ÝNTERNET SÝTELERÝNÝN HUKUKÝ
STATÜSÜ

5651 Sayýlý Internet Ortamýnda Yapýlan Yayýnlarýn Düzenlenmesi ve Bu Yayýnlar Yoluyla Ýþlenen
Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkýnda Kanun, hukuk sistemimize çok yeni kavramlar
kazandýrmýþtýr. Kanunda, genel olarak içerik saðlayýcý, yer saðlayýcý ve eriþim saðlayýcý
kavramlarýna yer verilerek bunlarýn yükümlülükleri ve sorumluluklarý düzenlenmiþtir. Bu makalenin
konusu ise, ikinci nesil internet sitelerinin(1) kanunda geçen bu ifadelerden hangisinin tanýmýna
girdiði, statüsünün ne olduðu ve dolayýsýyla sorumluluk alanýnýn genel olarak nelerden ibaret
olduðunu tespit etmektir.

Ýçerik Saðlayýcý kavramý, 5651 sayýlý kanunda &#8220;internet ortamý üzerinden kullanýcýlara
sunulan her türlü bilgi veya veriyi üreten, deðiþtiren ve saðlayan gerçek veya tüzel kiþiler&#8221;
olarak tanýmlanmýþtýr. Bilgi veya veriyi üretmek, daha önce var olmayan bir bilgiyi ortaya koymak,
yaratmak olarak düþünülmelidir. Bilgi veya veriyi deðiþtirmek ise, var olan bir bilgi veya veri üzerinde
kýsmen ya da tamamen deðiþiklik yapmaktýr. Deðiþtirilen veri, bizzat veriyi üretene ait olabileceði
gibi, veriyi üreten kiþiden farklý bir kiþiye de ait olabilir. Veriyi saðlamak ise genel olarak bilgi veya
verinin internet ortamý üzerinden üretilerek veya deðiþtirilerek sunulmasý için gerekli þartlarý
hazýrlamak veya temin etmektir.

Kanunda ve ilgili yönetmelikte(2) yer alan bu tanýmdan yola çýkýlarak, içerik saðlayýcý kavramýnýn
&#8216;webmaster&#8217; da denilen site yöneticilerini ifade ettiði gibi yanlýþ bir kanýya varýlabilir.
Ancak, site yöneticisi genel bir kavramdýr ve internet sitesi yapan ve bu siteleri yöneten kiþileri ifade
eder. Fakat kanundaki tanýmýyla, içerik saðlayýcý kavramý sadece internet sitesi yöneticilerini deðil
ayný zamanda, internet sitesi sahiplerini, yayýn sorumlularýný ve internet sitesi tasarýmcýlarýný da
kapsayabilmektedir ve vakýf, dernek veya ticaret þirketi gibi tüzel kiþiler de içerik saðlayýcý
olabilmektedir.

Madde metninde geçen &#8220;ve&#8221; baðlacýný &#8220;veya&#8221; olarak anlamak gerekir.
Aksi halde, bir gerçek veya tüzel kiþinin içerik saðlayýcý olarak kabul edilebilmesi için, internet
ortamý üzerinden sunduðu bilgi veya veriyi hem üretmesi hem deðiþtirmesi hem de ayný zamanda
saðlamasý gerekir ki kanun koyucunun kastýnýn bu olmadýðý yorum yoluyla rahatlýkla anlaþýlabilir.
Bu bakýmdan, içerik saðlayýcý kavramýný, internet ortamý üzerinden kullanýcýlara sunulan her türlü
bilgi veya veriyi üreten, deðiþtiren veya saðlayan gerçek ya da tüzel kiþiler olarak anlamak gerekir.

Bunun sonucu olarak, ikinci nesil internet siteleri olarak adlandýrýlan ve internet kullanýcýlarýnýn,
internet sitelerinde yer alan içeriði (bilgi ve verileri) üretebildiði veya deðiþtirebildiði internet sitelerini
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de Ýçerik Saðlayýcý olarak kabul etmek gerekir. Zira, bu tür internet siteleri, internet kullanýcýlarýna,
internet sitesindeki içeriði üretme ve deðiþtirme imkaný sunmak suretiyle bilgi ve veri saðlamaktadýr.
Bilgi ve veriler bizzat kullanýcýlar tarafýndan üretilse veya deðiþtirilse dahi, bu bilgi ve verilerin
üretilerek ya da deðiþtirilerek internet ortamý üzerinden diðer kullanýcýlarý sunulmasýný saðlayan
kiþi içerik saðlayýcýdýr. Dolayýsýyla, içerik saðlayýcýlar, bizzat üretmedikleri ve deðiþtirmedikleri
ancak kullanýcýlara sunulmasý noktasýnda ortam ve imkân saðladýklarý veri ve bilgilerden sorumlu
tutulmuþtur. Örneðin, video paylaþým sitelerine video dosyasýný yükleyen kiþi, sitenin sahibi veya
sorumlusu deðil bizzat kullanýcýnýn kendisidir. Ancak, site sahibi veya sorumlusu, içerik saðlayýcý
olarak, kullanýcýnýn ürettiði bu videoyu, kendi sitesinde yayýnlanmaya uygun ortam ve þartlarý
hazýrladýðý için bu video dosyasýný kanunda geçen ifadesiyle &#8220;saðlamýþ&#8221;
olmaktadýr. Bu bakýmdan, site sahibi veya sorumlusu, içerik saðlayýcý sýfatýyla yayýnlanan bu
videodan sorumlu olacaktýr.

Ýçerik saðlayýcý, internet ortamý üzerinden kullanýcýlara sunulan her türlü bilgi veya veriyi üreten,
deðiþtiren ve saðlayan gerçek veya tüzel kiþiler olduðuna göre, akla gelen diðer bir soru ise, ikinci
nesil internet sitelerinde, site içeriðine ait bilgi ve verileri üreten veya deðiþtiren kullanýcýlarýn,
&#8220;içerik saðlayýcý&#8221; olarak kabul edilip edilemeyeceðidir. Zira, internet kullanýcýlarý bu
tür sitelerde bilgi ve verileri üreten veya deðiþtiren kiþi durumundadýrlar. 5651 Sayýlý Kanun ve ilgili
yönetmelik birlikte dikkate alýndýðýnda, bu soruya verilecek cevap, ikinci nesil internet sitesi
kullanýcýlarýnýn &#8216;içerik saðlayýcý&#8217; olmadýðýdýr. Ýkinci nesil internet sitelerinde
kullanýcýlar, bilgi ve verileri üreten ya da deðiþtiren kiþiler durumunda olsalar da, bu bilgi ve verileri
saðlayan bir baþka ifadeyle yayýnlayan kiþi durumunda deðildirler. Ýçerik saðlayýcý olmanýn
kýstasý sadece bilgi ve verileri üretmek deðil ayný zamanda bu bilgi ve verileri internet üzerinden
kullanýcýlara saðlamaktýr. Ýkinci nesil internet sitelerde, kullanýcýlar bilgi ve verileri deðiþtirme ve
üretme imkânýna sahiptirler ancak bu imkâný internet sitesinin yöneticisi veya sahibinin onayý ile
elde etmiþlerdir. Eðer internet sitesinin yöneticisi veya sahibinin saðladýðý imkân olmasaydý,
kullanýcýlarýn deðiþtirdiði veya ürettiði içerik diðer kullanýcýlara sunulamayacaktý. Öte yandan,
yönetmelikte içerik saðlayýcýlara, sitenin ana sayfasýnda kimlik ve adres bilgilerini açýklama
yükümlülüðü getirildiðinden ve bu yükümlülüðün site kullanýcýlarýný kapsamasýnýn mümkün
olmadýðý gayet açýktýr. Sonuç olarak, ikinci nesil internet sitelerinde içeriði üreten veya deðiþtiren
ancak site yönetimiyle doðrudan baðlantýsý olmayan kullanýcýlar, &#8216;içerik saðlayýcý&#8217;
deðil bu kanun kapsamýnda &#8216;kullanýcý&#8217; durumundadýrlar.
Mevcut bu yasal düzenleme karþýsýnda, ikinci nesil internet sitelerinin, yer saðlayýcý olduðunu iddia
etmek de kuþkusuz mümkün deðildir. Zira, kanunda açýkça tanýmlandýðý gibi, yer saðlayýcý
&#8220;internet ortamýnda hizmet ve içerikleri barýndýran sistemleri saðlayan veya iþleten gerçek
veya tüzel kiþiler&#8221;dir. Tanýmdan da kolayca anlaþýlacaðý gibi, yer saðlayýcý, internet
ortamýnda hizmet ve içerikleri barýndýran kiþi deðil; bu hizmet ve içerikleri barýndýran sistemleri
saðlayan veya iþleten kiþidir. Bu bakýmdan, yer saðlayýcý kavramý, barýndýrma (hosting) hizmeti
verilen sistemleri (sunucu, bilgisayar vb) saðlayan veya iþleten kiþidir. Dolayýsýyla, ikinci nesil
internet sitelerinin, yer saðlayýcý kavramý ile uzaktan yakýndan hiçbir baðlantýsý yoktur. Diðer
internet sitelerinde olduðu gibi bu tür yeni nesil internet sitelerinde de, yer saðlayýcý, o internet
sitesinin barýndýrýldýðý sistemi saðlayan veya iþleten kiþidir. Bu nedenle, ikinci nesil internet
sitelerinin içerik saðlayýcý mý yoksa yer saðlayýcý mý olduðunun muðlâk olduðuna veya ikinci nesil
internet sitesinin &#8216;yer saðlayýcý&#8217; olarak kabul edilmesi gerektiðine dair görüþlere(3)
katýlmak mümkün deðildir. Eðer, bir internet sitesi, baþkasýnýn saðladýðý veya iþlettiði bir sistemde
barýndýrýlýyorsa daha açýk bir ifadeyle, içerik saðlayýcý barýndýrma (hosting) hizmetini baþkasýnýn
saðladýðý veya iþlettiði sistemler vasýtasýyla alýyorsa, yer saðlayýcý o sistemleri saðlayan veya
iþleten kiþidir. Ancak içerik saðlayýcý, baþkasýndan barýndýrma hizmeti almaksýzýn internet sitesini
kendisine ait bir sistemde barýndýrýyorsa, kuþkusuz içerik saðlayýcý ayný zamanda yer saðlayýcý
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statüsünde olacaktýr.

Kanunun 4. maddesinde &#8220;Ýçerik saðlayýcý, internet ortamýnda kullanýma sunduðu her türlü
içerikten sorumludur.&#8221; ifadesine yer verilmek suretiyle, içerik saðlayýcýlar, kullanýma
sunduklarý her türlü içerikten sorumlu tutulmuþtur. Ýkinci nesil internet siteleri dikkate alýndýðýnda,
kanundaki bu düzenleme, sorumluk noktasýnda eleþtirilebilir ve kullanýcýnýn ürettiði ya da
deðiþtirdiði bilgi ve verilerden içerik saðlayýcýnýn sorumlu olmamasý gerektiði söylenebilir. Ancak,
bilgi ve verileri bizzat üretmese dahi, kullanýcýlara bu bilgi ve verileri kendisine ait internet sitesinde
yayýnlama imkâný veren içerik saðlayýcý elbette ki bunun sorumluluðunu almak zorundadýr. Aksi,
halde içeriðini kullanýcýlarýn üretebildiði veya deðiþtirebildiði internet sitelerinde, kullanýcýlarýn
ürettiði veya deðiþtirdiði hukuka aykýrý içerikten dolayý site sahibi sorumlu tutulamayacak ve söz
konusu içeriðin yayýndan kaldýrýlmasý veya siteye eriþimin engellenmesi mümkün olmayacaktýr.
Böyle bir durumda, içeriði asýl üreten ya da deðiþtiren kullanýcýnýn kiþisel sorumluluðu devam etse
de, hukuka aykýrý site içeriðine karþý hukuki bir önlem alýnamayacaðýndan tam bir kargaþa ortamý
doðacaktýr. Bu bakýmdan, içerik saðlayýcýnýn kanunda &#8220;internet ortamý üzerinden
kullanýcýlara sunulan her türlü bilgi veya veriyi üreten, deðiþtiren ve saðlayan gerçek veya tüzel
kiþiler&#8221; olarak tanýmlanmasý kanýmca uygun olmuþtur. Eðer içerik saðlayýcý tanýmýnda
sadece &#8220;bilgi veya veriyi üreten veya deðiþtiren&#8221; ifadesi kullanýlsaydý, içeriðini
kullanýcýlarýn üretebildiði veya deðiþtirebildiði internet siteleri, &#8216;içerik saðlayýcý&#8217;
olarak kabul edilemeyecek ve hukuka aykýrý içerikten dolayý internet siteleri sorumlu
tutulamayacaktý.

Örneðin, bir kullanýcý, &#8220;www.youtube.com&#8221; sitesine Atatürk&#8217;e hakaret içeren
bir içerik yüklediðinde, site sahibi veya yöneticisi, içeriði kendisinin yüklemediðini ve sorumluluðun da
kendisine ait olmadýðýný söylerse hiç þüphesiz adalet hissi açýsýndan kimseyi tatmin etmeyecektir.
Dolayýsýyla, ikinci nesil internet sitelerinde, site sahibi veya yöneticisi, kullanýcýlara internet
sitesindeki verileri üretme veya deðiþtirme imkâný veriyorsa bunun sorumluluðunu da almak
durumundadýr. Bu bakýmdan, içerik saðlayýcýyý internet ortamýnda kullanýcýlara sunduðu her türlü
içerikten sorumlu tutan bu düzenleme gayet makuldür.

Öte yandan, içerik saðlayýcýlar, kullanýcýlarýn eylemlerinin tüm sorumluluðunu üstlenmemektedir.
Eðer kullanýcý tarafýndan yayýnlanan bilgi veya veri, içerik itibariyle suç teþkil ediyorsa,
kullanýcýnýn bizzat kendisi yayýnladýðý içerikten kiþisel olarak zaten sorumlu olacaktýr. Ýçerik
saðlayýcýnýn sorumluluðu ise, hukuka aykýrý içeriðin internet ortamýnda kullanýcýlara sunulmasýný
saðlamasýndan kaynaklanmaktadýr. Bu bakýmdan, içerik saðlayýcýlarýn kanuni sorumluluðuna
iliþkin yapýlan eleþtirilere(4) katýlmamaktayým.

1 Ayný anlamda olmak üzere &#8220;Web 2.0&#8221; de denmektedir
2 Ýnternet Ortamýnda Yapýlan Yayýnlarýn Düzenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkýnda
Yönetmelik
3 http://turk.internet.com/haber/yazig...3?yaziid=19795
4 http://www.turkhukuksitesi.com/makale_626.htm
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